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APLICAÇÃO DA FERRAMENTA GOOGLE LOOKER STUDIO PARA ANÁLISE E 
VISUALIZAÇÃO DE DADOS DE UM SISTEMA DE GESTÃO DE PESQUISA AMBIENTAL

Rodrigo Dias DUTRA

RESUMO

Este trabalho é uma proposta para aplicação de uma ferramenta para análise e 
visualização de dados de um sistema de gestão de pesquisa ambiental. Adotou-se a 
ferramenta de Business Intelligence (BI), intitulada Google Looker Studio, com base 
em conceitos de sistemas de informação na gestão pública, Business Intelligence, ETL 
(Extrat, Transform and Load) e visualização de dados. Utilizou-se na aplicação a base 
de dados do CadGP (Cadastro e Gestão de Pesquisas), que é uma plataforma de gestão 
de projetos de pesquisa desenvolvidos em Unidades de Conservação estaduais do 
SIEFLOR (Sistema Estadual de Florestas do Estado de São Paulo), bem como no âmbi-
to do Instituto de Pesquisa Ambientais da Secretaria de Meio Ambiente, Infraestrutura 
e Logística do Estado de São Paulo. A base de dados abrange projetos nas áreas de Bio-
diversidade, Botânica, Ciências Florestais e Geociências, sendo esta última enfatizada 
no presente trabalho. Apresentou-se os resultados e dificuldades no processo ETL e na 
análise e visualização de dados no Google Looker Studio. As ferramentas utilizadas, 
todas disponíveis de forma gratuita, mostraram-se eficientes na representação das infor-
mações dos projetos e permitem subsidiar o processo de gestão de pesquisa.

Palavras-chaves: Painel de Dados; Business Intelligence (BI); Visualização de Dados; 
Google Looker Studio; Geociências.

ABSTRACT

APPLICATION OF THE GOOGLE LOOKER STUDIO TOOL FOR 
ANALYZING AND VISUALIZING DATA FROM AN ENVIRONMENTAL 
RESEARCH MANAGEMENT SYSTEM. This study presents a proposal for the 
implementation of a tool for the analysis and visualization of data derived from an 
environmental research management system. A business intelligence (BI) tool, Google 
Looker Studio, was selected based on its alignment with the conceptual framework 
of information systems in public management, business intelligence, ETL (Extract, 
Transform and Load), and data visualization. The CadGP (Research Registry and 
Management) database, which is used for the management of research projects 
developed in state conservation units of the SIEFLOR (São Paulo State Forest 
System) areas, as well as within the scope of the Environmental Research Institute of 
the Secretariat for the Environment, Infrastructure, and Logistics of the State of São 
Paulo, was employed in this study. The database encompasses projects pertaining to 
Biodiversity, Botany, Forest Sciences, and Geosciences, with the latter being focused 
in this work. The outcomes and challenges encountered during the ETL process, along 
with the data analysis and visualization in Google Looker Studio, were elucidated. The 
tools utilized, all freely available, proved to be efficient in portraying project data and 
facilitating the research management process.

Keywords: Dashboards; Business Intelligence (BI); Data Visualization; Google Looker 
Studio; Geosciences.
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RESUMEN

APLICACIÓN DE LA HERRAMIENTA GOOGLE LOOKER STUDIO PARA 
EL ANÁLISIS Y VISUALIZACIÓN DE DATOS DE UN SISTEMA DE GESTIÓN 
DE LA INVESTIGACIÓN MEDIOAMBIENTAL. Este estudio presenta una propuesta 
para la implementación de una herramienta para el análisis y visualización de datos 
derivados de un sistema de gestión de la investigación ambiental. Se seleccionó una 
herramienta de inteligencia de negocios (BI), Google Looker Studio, en función de 
su alineación con el marco conceptual de los sistemas de información en la gestión 
pública, inteligencia de negocios, ETL (Extract, Transform and Load) y visualización 
de datos. En este estudio se utilizó la base de datos CadGP (Registro y Gestión de 
la Investigación), que se utiliza para la gestión de los proyectos de investigación 
desarrollados en las unidades estatales de conservación del SIEFLOR (Sistema 
Forestal del Estado de São Paulo), así como en el ámbito del Instituto de Investigación 
Ambiental de la Secretaría de Medio Ambiente, Infraestructura y Logística del Estado 
de São Paulo. La base de datos engloba proyectos relativos a Biodiversidad, Botánica, 
Ciencias Forestales y Geociencias, siendo esta última la enfocada en este trabajo. Los 
resultados y desafíos encontrados durante el proceso ETL, junto con el análisis de 
datos y visualización en Google Looker Studio, fueron elucidados. Las herramientas 
utilizadas, todas ellas de libre acceso, demostraron su eficacia a la hora de representar 
los datos del proyecto y facilitar el proceso de gestión de la investigación.

Palabras clave: Cuadros de mando; Business Intelligence (BI); Visualización de datos; 
Google Looker Studio; Geociencias.

1 INTRODUÇÃO

Os órgãos públicos geram uma grande quan-
tidade de dados por meio dos seus sistemas de in-
formação, banco de dados, relatórios, planilhas en-
tre outros. Promover a organização dos dados e 
torná-los em informações estratégicas é um gran-
de desafio e, para isso, o uso de tecnologias são 
imprescindíveis para esse processo, pois ofere-
ce às organizações públicas mais dinamismo, dis-
ponibilidade e intercâmbio dessas informações 
(CHIAVENATO 2010). Tais dados necessitam de 
tratamento adequado para a divulgação ao público 
em geral, de forma transparente, visando tomadas 
de decisões assertivas e maior eficiência dos recur-
sos públicos.

A implantação de sistemas de informação é 
fundamental para que o setor público possa melhor 
gerenciar seus dados internos ou externos, propor-
cionando um fluxo de dados consistente para que 
seus gestores, servidores e público em geral pos-
sam alimentar, acessar e usufruir dos dados arma-
zenados, transformando-os em informação estraté-
gica para tomadas de decisões. 

Transformar dados brutos em informações 
para tomadas de decisões com o uso de ferramen-

tas tecnológicas é o conceito mais utilizado para 
definir Business Intelligence (BI). A aplicação des-
sas ferramentas auxilia as empresas a compreen-
derem melhor seus dados e usá-los para melhorar 
sua performance (FERREIRA 2023). Na mesma li-
nha, ALBUQUERQUE (2021) expõe que o siste-
ma de BI corresponde a técnicas, processos, fer-
ramentas e métodos que oferecem ao usuário ins-
trumentos para análises de cenários de mercado. O 
Business Intelligence (BI) possui regras para for-
matação adequada de dados gerados pelas empre-
sas, transformando-os em depósitos estruturados 
de informações, além de apoiar os gestores empre-
sariais no processo de tomada de decisão estraté-
gica (BEZERRA 2015). Antes de qualquer análi-
se é preciso identificar de onde provêm os dados, 
como serão captados, extraídos e reorganizados. 
A escolha correta de uma ferramenta de BI é de 
suma importância para que a organização não te-
nha prejuízos em recursos pessoais, financeiros, 
tempo e, principalmente, a perda de dados valio-
sos. É uma decisão técnica que pode definir o su-
cesso ou o fracasso de um projeto de análise de da-
dos (LINHARES 2023). 

O CadGP (Cadastro e Gestão de Pesquisas) 
pode ser entendido como um sistema de informa-
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ção, pois é uma plataforma de gestão de projetos 
de pesquisa, onde pesquisadores vinculados a ins-
tituições do Sistema Ambiental Paulista e exter-
nos, submetem seus projetos, seguindo um fluxo 
de tarefas de cadastramento até seu encerramen-
to. Todos os projetos desenvolvidos em Unidades 
de Conservação estaduais do SIEFLOR (Sistema 
Estadual de Florestas do Estado de São Paulo, con-
forme Decreto nº 51.453, 29/12/2006) estão ca-
dastrados nesta plataforma. Além destes, também 
há projetos desenvolvidos em outras áreas de in-
teresse no Estado, coordenados por pesquisadores 
do Instituto de Pesquisas Ambientais (IPA). Esse 
portal foi desenvolvido pelo IPA dentro do Sistema 
Integrado de Gestão Ambiental (SIGAM), plata-
forma de serviços da Secretaria de Meio Ambiente, 
Infraestrutura e Logística (SEMIL) do Governo do 
Estado de São Paulo. O CadGP abrange projetos 
nas áreas de Biodiversidade, Botânica, Ciências 
Florestais e Geociências, sendo esta última enfati-
zada no presente trabalho. 

O objetivo deste estudo foi aplicar o concei-
to de business intelligence (BI) no sistema CaGP 
de modo a aprimorar a organização e apresentação 
de dados. Testou-se o uso da ferramenta Google 
Looker Studio para análise e visualização de dados 
em Geociências oriundos da plataforma CadGP, 
com o intuito de gerar relatórios mais dinâmicos 
e interativos visando auxiliar seus gestores a obte-
rem novos insights, criar estratégias e um melhor 
aproveitamento na análise desses dados.

2 O PROCESSO DE ANÁLISE E 
VISUALIZAÇÃO DE DADOS NA 

PLATAFORMA CADGP

2.1 Plataforma CadGP

A plataforma CadGP possui dados de diversas 
áreas relacionadas ao Meio Ambiente, oriundos do 
cadastro e submissão de projetos de pesquisas, sen-
do muito acessada por pesquisadores, estudantes e 
profissionais em geral de diversas instituições em 
Ciências. A estrutura do CadGP permite ao usuário 
acessar um cadastro por meio de campos de preenchi-
mento que estão divididos por abas de Projeto (Título 
do Projeto de Pesquisa, Data de Execução, Áreas de 
conhecimento científico do CNPq), Responsável 
(Nome do Autor, Modalidade da Pesquisa e Bolsa), 
Local (Área SIEFLOR e Município), entre outras.

Para a análise dos dados, os gestores da plata-
forma CadGP têm acesso ao Relatório Geral em pla-
nilha Excel, contendo todos os dados dos projetos de 

pesquisa cadastrados ou em fase de cadastramento. 
Atualmente o número total de projetos da base de da-
dos é de 1132.

Para fins deste trabalho foram selecionados 
projetos de pesquisas na área de Geociências, de 
acordo com as áreas do conhecimento CNPq, ca-
dastrados pelos pesquisadores da instituição (IPA/
SEMIL) e público externo. Considerou-se apenas os 
projetos em andamento, totalizando 35.

2.2 Processo ETL com Excel e Power Query

O processo ETL (extração, transformação e 
carregamento/extract, transform, and load) deve in-
tegrar a ferramenta de BI adotada por uma organiza-
ção, pois possibilita filtrar, classificar e processar da-
dos de fontes internas ou externas, facilitando, poste-
riormente, sua disponibilização. Caso uma empresa 
já possua sistemas transacionais que necessitam de 
migração de dados, o processo ETL já poderá ser im-
plantado (GAMA & ABREU 2008).  A extração de 
dados pode ser realizada de diversas fontes tais como 
planilhas eletrônicas, documentos de texto, banco de 
dados, páginas de internet entre outras (JUNIOR et 
al. 2014). Para que um processo de ETL tenha êxito, 
seu funcionamento irá depender do que cada organi-
zação definir como necessidade para transformar os 
dados confiáveis, definindo as regras para cada pas-
so de execução, de modo que a ferramenta execute a 
tarefa no tempo programado (JUNIOR et al. 2014).

Para este estudo utilizou-se o software Excel e 
a ferramenta Power Query da Microsoft para migra-
ção e tratamento dos dados no processo ETL (Figura 
1), o que proporcionou um tratamento assertivo, es-
truturado e de confiabilidade para posterior visua-
lização de dados na ferramenta BI Google Looker 
Studio.

O relatório extraído do CadGP contém os 
campos: ID do projeto, Título do Projeto, Datas 
(início, término), Grande Área, Área, Subáreas e 
Especialidades das pesquisas, Nome do Pesquisador 
Responsável, Equipe do Projeto, Nome da Instituição, 
Unidade e Núcleo de Pesquisa, Local da Pesquisa e 
Município e Status do Projeto. 

No Excel e no Power Query foram realizadas 
as tarefas de limpeza de dados (remover ID de títu-
los de projetos repetidos e remoção de células va-
zias), padronização (formatar palavras, excluir erros 
de grafia e acentuação, uso de delimitadores para di-
vidir colunas, filtro do status do projeto) e uniformi-
zação (normalizar as datas para um único padrão). 
A planilha foi exportada para o Power Query, onde 
deu-se início ao tratamento de dados conforme o flu-
xo exposto na figura 2.
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2.3 Análise e visualização dos dados no Google 
Looker Studio

Tornar a interpretação de dados de fácil com-
preensão é um dos objetivos da visualização de da-
dos e para isso, os gráficos, mapas, tabelas e tem-
plates são primordiais para alcance desse objetivo. 
A visualização de dados permite traduzir jargões 
técnicos em algo compreensível para o público lei-
go, sendo possível interpretar instantaneamente a 
partir de um gráfico ou tabela um conjunto de da-
dos em tempo real (STORM 2022). A escolha de 
componentes para uma visualização de dados cor-
reta depende não somente dos dados tratados e es-
truturados, mas também de um visual acessível e 
claro para facilitar seu entendimento.

O Google Looker Studio é uma ferramenta 
para a visualização de dados online de acesso fá-
cil e intuitivo que permite a confecção de painéis 
de dados, relatórios, formatação dos dados, dimen-
sões e métricas (GOOGLE 2024). Adotou-se um 

fluxo de tarefas para análise e visualização dos da-
dos, conforme ilustrado na figura 3.

Para transformar os dados planilhados em 
representações gráficas seguiu-se as etapas de 
escolha de Fontes de Dados (planilha matriz), 
Dimensão (categoria dos dados), Métrica (conjun-
to de valores da planilha) e gráfico (opções de re-
presentações dos dados), conforme ilustrado na fi-
gura 4a. As representações gráficas disponíveis no 
Google Looker Studio permitem ao usuário a esco-
lha que melhor represente seus dados, possibilitan-
do abordagens de dados operacional, performance, 
desempenho, tático e estratégico (Figura  4b). O 
acesso aos dados é dinâmico, permitindo elaborar 
filtros, listas e controles para a sua consulta.

Para análise de dados em Geociências esco-
lheu-se diversas representações de dados, de acor-
do com suas dimensões e métricas:

a) Gráfico de Visão Geral (Número de proje-
tos em andamento) 

FIGURA 1 – Processo ETL no tratamento de dados da Plataforma CadGP.
FIGURE 1 – ETL Process in Data Processing of the CadGP Platform.

FIGURA 2 – Tratamento de dados no Power Query.
FIGURE 2 – Data Processing in Power Query.
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b) Gráficos de Rosca (Número de área, su-
bárea e especialidades do conhecimento CNPq/
Projetos de instituições externas / fontes de recur-
sos dos projetos de pesquisa).

c) Gráfico de Pizza (Tipos de projetos de 
pesquisa).

d) Tabela, Controles de Período e Controle 
de Filtros Avançados (Projetos de pesquisa inter-
nos, mistos e externos).

e) Mapa de Balão - Google Maps (Locais de 
Pesquisa em áreas SIEFLOR e municípios onde 

FIGURA 3 – Fluxo de tarefas no Google Looker Studio. 
FIGURE 3 – Task Flow in Google Looker Studio.

FIGURA 4 –  Funcionalidades e padrões do Google Looker Studio: a) Menu de dados aplicado à fonte de Pro-
jetos de Pesquisa;  b) Estilos de representações gráficas utilizadas. Fonte: Google Looker Studio.
FIGURE 4 – Functionalities and standards of Google Looker Studio: a) Data menu applied to the Research Projects source; b) Styles 
of graphical representations used. Source: Google Looker Studio. 
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foram realizados os projetos de pesquisa). Não 
se adotou neste trabalho para fins de localização 
geográfica as coordenadas (latitude e longitude) 
das áreas de pesquisa; ao invés disso, utilizou-se 
o recurso de “Informações Geográficas”, a partir 
da opção “Área de Designação de Mercado”, que 
corresponde a uma área mais regional dentro de 
um Estado ou Cidade (Figura 5). Esta ferramen-
ta fornece uma localização automática, desde que 
o nome do local esteja gramaticalmente correto. 
Em geral, a ferramenta atribui a sede do municí-
pio ou da unidade de conservação associada ao 
projeto de pesquisa. A representação espacial de 
projetos de abrangência regional, que abrangem 
vários municípios ou unidades de conservação, 
fica prejudicada neste formato. O ideal seria a re-
presentação por feições de polígonos, mas esta 
função não está automatizada.  

3 RESULTADOS

As ferramentas de BI utilizadas neste estu-
do permitiram a elaboração de um painel de da-
dos dinâmico e intuitivo, contendo informações 
das áreas do conhecimento de maior abrangên-
cia em Geociências, bem como a distribuição es-
pacial dos projetos de pesquisa em andamento nas 
áreas SIEFLOR e municípios, ilustradas a seguir 
(Figura 6). 

De acordo com o gráfico da Grande Área 
CNPq, 236 dos projetos de pesquisas em andamento 
cadastrados na plataforma CadGP são de Ciências 
Biológicas, seguidos por Ciências Exatas e da Terra 
com 48 projetos e Ciências Agrárias com 41. Em 
Ciências Exatas e da Terra inserem-se os projetos 
em Geociências e áreas afins que representam um 
total de 35 projetos em andamento. Considerando 
a Subárea CNPq, observa-se a seguinte distribui-
ção: 17 em Geologia, 16 em Geografia Física e 2 em 
Meteorologia. As três “Especialidades CNPq” mais 
abordadas são a Hidrogeologia, Geomorfologia e 
Hidrogeografia (Figura 6). Ressalta-se que a maior 
parte dos projetos em Hidrogeologia são desenvol-
vidos fora de unidades de conservação, em áre-
as onde a captação de águas subterrâneas é crucial 
para o abastecimento público.   

Os projetos podem ser categorizados em fun-
ção do tipo de coordenação: internos (somente pes-
quisadores do IPA/SEMIL), externos (entidades ex-
ternas ao IPA) e mistos (pesquisadores de outras 
instituições + representante IPA) (Figura 7). Dos 35 
projetos em andamento, 11 foram submetidos por 
pesquisadores externos, 14 por pesquisadores in-
ternos e 11 por representante IPA + externo (mis-
to). Em relação às instituições externas responsá-
veis por projetos de pesquisa (total de 17 entidades), 
verifica-se a predominância de projetos desenvolvi-
dos pelo Instituto de Geociências e a Faculdade de 

FIGURA 5 – Definição das informações geográficas do mapa. Fonte: Google Looker Studio
FIGURE 5 – Definition of the map’s geographic information. Source: Google Looker Studio.
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FIGURA 6 – Visualização da distribuição de Projetos cadastrados na plataforma CadGP do IPA por  Grande 
Área, Subárea e Especialidades de Conhecimento CNPq. 
FIGURE 6  – Visualization of the distribution of projects registered on IPA’s CadGP platform by Major Area, Subarea, and CNPq 
Knowledge Specialties. 

FIGURA 7 – Distribuição dos projetos de pesquisa por tipos, fontes de recursos e instituições envolvidas.
FIGURE 7 – Distribution of research projects by types, funding sources, and involved institutions.

Filosofia, Letras e Ciências Humanas, ambos per-
tencentes à Universidade de São Paulo.

As fontes de recursos para financiamento e 
execução dos projetos, sejam nacionais ou estran-
geiros, bem como as instituições vinculadas aos 

projetos, podem ser visualizadas na mesma figu-
ra. Considerando exclusivamente os projetos inter-
nos de pesquisadores do IPA/SEMIL (total de 19), 
as principais fontes de recursos são o Tesouro do 
Estado de SP, FAPESP e externas.
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As ferramentas de visualização permitem a 
apresentação da distribuição espacial das pesquisas 
(Figura 8). Esta visualização espacial indica pontu-
almente a localização da área estudada no projeto 
de pesquisa, bem como permite distinguir  as regi-
ões com maior concentração de estudos. Verifica-se 
uma concentração expressiva de projetos na porção 
centro-leste do estado de São Paulo.

O mapa de distribuição geográfica permi-
te uma navegabilidade interativa, onde é possível 
acessar e filtrar as informações de cada projeto (tí-
tulo, local da pesquisa, responsável, quantidade de 
projetos em desenvolvimento, entre outras). 

Com o término do desenvolvimento do Painel 
de Dados é possível compartilhá-lo gratuitamen-
te por e-mail (somente contas Gmail), link exter-
no, incorporar em site por código/ URL ou down-
load em PDF.

4 DISCUSSÃO E CONSIDERAÇÕES FINAIS

A aplicação do Google Looker Studio, conju-
gada com as ferramentas de ETL, mostrou-se efi-

ciente para a análise e visualização dos dados da 
Plataforma CadGP. Ressalta-se que, além de serem 
ferramentas gratuitas, seu uso é acessível e intuiti-
vo, mesmo para um usuário iniciante, podendo ser 
aplicado em outras bases de dados de projetos de 
pesquisa.

O processo ETL, que antecede o desenvol-
vimento do painel de dados, demandou um tempo 
maior (cerca de 70% do tempo total) para que os da-
dos fossem tratados e carregados, até torná-los con-
fiáveis. As ferramentas de ETL do Excel e Power 
Query mostraram-se eficientes para o tratamento 
dos dados.

A maior dificuldade encontrada na etapa de vi-
sualização de dados foi atribuída à escolha de mapas 
no Google Looker Studio (Google Maps). Dentre 
as opções, escolheu-se o Mapa de Balão pela for-
ma automática que a ferramenta efetua a geoloca-
lização das áreas SIEFLOR e municípios onde os 
projetos de pesquisa em Geociências estão em anda-
mento. As demais ferramentas de mapas disponíveis 
no Google Looker Studio (Preenchimento, Calor, 
Linhas, Conexão e Combinação) não foram ade-

FIGURA 8 – Mapa de distribuição geográfica e lista de consultas de projetos de pesquisa.
FIGURE 8 – Map of geographic distribution and list of research project queries.
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quadas para esse fim. Observa-se, no entanto, que o 
Mapa de Balão não permite a visualização de limi-
tes e polígonos complexos, havendo a necessidade 
de se integrar o Google Looker Studio a ferramentas 
de geolocalização e geoprocessamento, presentes no 
ArcGis e QGis. 

Por fim, demonstrou-se que a adoção das fer-
ramentas de Business Intelligence (BI) por uma or-
ganização do setor público é viável e necessária, 
pois grandes volumes de dados são gerados diaria-
mente e sua visualização e análise é essencial para a 
melhor gestão de pesquisa, beneficiando as tomadas 
de decisões de gestores e para divulgação ao público 
externo. 
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